POSKYTOVANI INFORMACI OSPODu - ZDRAVOTNICKA ZARIZENI

Pfi praci s rodici - uzivateli navykovych latek nastava Casto situace, kdy jsou vyzadovany ze
strany socialnich pracovniki OSPOD informace o klientech/pacientech. Doporu¢ujeme vénovat
pozornost nejen obsahu zpravy (rozliSovat informace, které jsme schopni poskytovat a ke kterym
naopak nemame odborné kompetence), ale také formalnim okolnostem tykajicich se mil€enlivosti
x povinnosti informovat pracovnik(l zdravotnickych zafizeni.

* Mi€enlivost pracovnik(l adiktologickych sluzeb mize vyplyvat hned z nékolika zdroju:

e pracovni smlouva
e Zakon o zdravotnich sluzbach
e Zakon o socialnich sluzbach

+ V praxi se jisté setkavate s dotazy na naSe klienty/klientky ze strany OSPOD. Pro to, abychom
mohli poZzadované informace poskytnout, jen nutné, aby byla spinéna alespon jedna z téchto
nélezitosti:

e klient k tomu dal pisemny souhlas (terminovany, vydany pro konkrétni osobu,

s vymezenim, ¢eho se sdélené informace mohou tykat)-tato zprava muize byt obsahlejsi,
muze obsahovat napf. informace o testovani, o spolupraci, pfipadné hlavni témata, ktera
jsou probirana

e ze strany OSPOD jsou poZadovany informace o podezfeni z tyrani, zneuzivani nebo
zanedbavani péce o dité, a to pouze v pripadech, Ze tyto skutecnosti trvaji takovou dobu
nebo jsou takové intenzity, Ze nepriznivé ovlivriuji vyvoj déti nebo mohou byt jeho
pfic¢inou - v tomto pfipadé je povinnost odpoveédét bez pisemného souhlasu klienta, pfi
odpovédi je dobré se drzet pouze zakladnich informaci jako napf. je/neni s nasim
zafizenim v kontaktu. Nikdy nesdélujeme to, co s nami klient probiral, co a jak uziva, co
je obsahem terapeutickych sezeni apod.!

e pouha formulace, Ze ,,sdéleni udaju je potiebné pro poskytnuti socialné - pravni
ochrany, pfipadné péstounské péée aj." u zdravotnickych sluzeb nestaéi, tim NENI
nase micenlivost prolomena!

e micéenlivost zdravotnickych pracovnik( byla prolomena soudem - napfiklad organy
¢inné v trestnim Fizeni (policie, statni zastupce...) mohou po zdravotnickém zafizeni
pozadovat informace o zdravotnich Gdajich, ale pouze na zakladé predchoziho
souhlasu soudce, ktery zdravotnickému zafizeni dolozi! souhlas statniho zastupce
nestaci!

* Do zdravotnické dokumentace muze nahlizet pouze povéfeny soudni znalec, mlze si také
pofizovat opisy dokumentace.

* Veskeré zpravy by mély vychazet jen z toho, co mizeme jednoznaéné prokazat a dokazat,
mame to zdokumentovano v karté klienta, nejde tedy o pfedpoklady, domnénky apod.

+ U v8ech zprav musi byt uveden pracovnik, ktery je za zpravu odpovédny - mlze byt vyzvan
a pfedvolan k soudu apod.

» VeSkeré zpravy, které piSeme, by mély vychazet z pravdivych a jednoznaéné doloZitelnych
podkladu.

* Na pocatku spoluprace s klientem bychom s nim méli probrat, co a za jakych okolnosti jsme
povinni o0 ném komu sdélovat a co naopak podléha nasi mi¢enlivosti, pfipadné je sou€asti nasich
psychoterapeutickych zapisku, které nejsou soucasti jeho dokumentace.
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