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Bral jsem drogy delsi dobu, pak jsem mél trestni ¢innost, dostal jsem ochrannou lécbu, kterd
mé nedobrovolné, ale paradoxné zachrdnila Zivot. Taky do toho zasdhla podminka, a tak se
mi zuZil vybér moznosti zapojit se do pracovniho procesu. Podminka je problém, zaméstndni
neni mozné. Utdpél jsem se a lIéCba by prisla vnivec, kdybych nenasel zaméstnani.

Pomohl mi Marcel z Pracovni agentury, zacal jsem pracovat jako zahradnik. Péce o kytky mé
bavi.

Tim, Ze jsem zacal pracovat, tak jsem se naucil zvyky, které jsou potreba ve spolecnosti.
Domu chodim s pocitem, Ze jsem néco udélal pro lidi, pro sebe i pro kytky. Toto zaméstndni
mi moc pomohlo, poprvé jsem nahlédl do dospélého Zivota. Prdce mé vyloZené bavi, po
rodiné v ni vidim druhy smysl Zivota. Timto chci podékovat SANANIMu za .... Sok najednou
dospélej ... rekvalifikaci na dospélého. Diky moji prdci mi zacalo ubyvat jak mordlinich, tak
praktickych dluhd vaci rodiné a zdravotni pojistovné. Naplriuje mé to tak, Ze po droze nechci
Sdhnout uZ nikdy.

Radek

Pfedkladany dokument ,Pravidla dobré praxe pro systém péce s cilovou skupinou
ohrozenych drogovou zavislosti v konfliktu se zakonem vcetné urceni genderovych
specifik” popisuje zkusenosti Centra pro osoby v konfliktu se zakonem (COKUZ) a Pracovni
a socialni agentury (PSA) SANANIM s cilovou skupinou (CS) ve vykonu trestu odnéti svobody

(VTOS), po ukonceni trestu a nasledné integraci do Zivota bez drog.
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Dokument je rozdélen na 2 c¢asti, kdy prvni je zamérena na ovérené sluzby/metody pro CS
v prostfedi véznic a druha ¢ast popisuje osvédcené postupy prace s klienty na svobodé (at jiz

po VTOS, nebo s klienty odsouzené k VTOS s podminecnym odkladem).

Soucdsti Dobré praxe je i popis jinych pristupll, reSeni nékterych témat z pohledu genderu

a kazuistika.

Rozdily z pohledu genderu

Byvali uzivatelé drog — muzi i Zeny — fesi fadu shodnych témat ve vztahu k fungovani ve
spolecnosti po lécbé Ci vykonu trestu odnéti svobody. Otazky napf. prevence relapsu,
pracovniho uplatnéni i zlepSeni socidlni situace Ize bezpecné probirat jak ve skupinach ve
vézeni, ve smiSenych skupinach/Job klubech po ukonceni trestu/na svobodé. Existuje vsak
fada témat, predevsim téch intimnéjsich i straumatickym potencidlem, se kterymi je

vhodnéjsi pracovat v oddélenych skupinach.

U Zen / uZivatelek drog hovofime o principu tzv. dvoji deviace, kdy Zena neselhava ve
spole¢nosti jen z ddvodu samotného zneuZivani navykovych latek, ale zaroven i ve své
Zenské roli — predevsim jako matka ¢i manZelka a partnerka. Praxe ukazuje nutnost
terapeutky Zeny, kterd pracuje na téchto tématech sZzenami vramci individualniho

poradenstvi jak vézeni, tak na svobodé.
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Ackoliv by se mohlo zdat, Ze situace muzl je z tohoto pohledu jednodussi, objevuje se zde
mnoistvi jinych témat, kterd jsou pro né typickd a daji se Iépe zpracovat v Cisté muzské
skupiné. Je vhodné, aby takovou skupinu vedl muz ¢i dvojice muzi.

Nase kultura pohlizi na muze jako na Zivitele, ktery je schopen zabezpecit rodinu predevsim
finan¢né. Drtiva vétsina klient(i drogovych sluzeb nema déti ve vlastni péci, ale leZi na nich
povinnost platit vyZivné. Vzhledem krizné dlouhym obdobim bez stalych pfijma tuto
povinnost ¢asto neplni, coZz ssebou nese jak potize ve vztahu sex-partnerkami, tak
potencialni konflikt se zakonem. Dluhy na alimentech a vztahy s matkami jejich déti tak patfi
k velmi frekventovanym tématim muzskych skupin. MuZské skupiny se dale vénuji i otazkam
otcovské role a vychovy déti, potizim v partnerském Zivoté, pripadné obavam s navazovanim
novych vztah(l bez drog. Vzhledem k zaméreni projektu na osoby v konfliktu se zakonem

patfi mezi stéZejni témata kriminalni minulost a pobyt ve VV / VTOS.

Sluzby pro klienty ve VTOS

V ramci projektu jsme kontinudlné spolupracovali se dvéma partnery/véznicemi — Vazebni

véznici Praha — Ruzyné (VVR) a Véznici Svétla nad Sdzavou (SNS).

Ve VVR jsme realizovali skupinovy program (dvé skupiny, stfidani ob tyden), v SNS dvé
paralelni skupiny 1 x za 14 dni. Soucasti programu byly individudlni konzultace, které jsme

poskytovali i osobdam z CS mimo skupinovy program.

Cilem kontaktu s klientem ve VTOS/VV je zejména navazani ddvéry mezi klientem

a pracovnikem, preddani informaci o programu COKUZ a dalSich sluzbach, které muze klient
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po vystupu z VTOS/VV vyuzit, ale také poskytovani podpory a prace s motivaci. DlleZitou
soucasti kontaktu je zrealfiovani klientovych predstav o tom, co ho ¢eka po vystupu, zejména

pokud je v této situaci poprvé.

Smyslem ambulantni sluzby COKUZ SANANIM z.u. je vytvdret ,most” pro (re)integraci
véznénych uZivatelli drog zpét do vétsinové spolecnosti. Z praxe vime, Ze uvéznéni
umoZzriuje u nékterych klient(i vystoupit z , drogového kolotoce”. Ve vykonu trestu maji
mozZnost se zastavit a ziskat ¢as ddleZity pro rozhodnuti ke zméné Zivotniho stylu. S tématem
zmény pracuji zaméstnanci COKUZu formou individudlni pripadové prdce nékolik let. Ve
skupiné pracujeme s pfedem indikovanymi klienty z oddéleni vykonu trestu odnéti svobody
(idedlné Sest mésici pred vystupem a s pldnovanym ndvratem do Prahy). Z dosavadnich
zkusenosti vyplyvd, Ze prdvé skupinovy prostor je klienty vnimdn jako misto zastaveni se,

zhodnoceni aktudlni situace, pldnovdni a prdci na osobnich tématech.

Metody prace
Skupinové poradenstvi
Individualni poradenstvi
Motivacni rozhovory

Adiktologické poradenstvi a intervence
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Naplni programu ve VTOS je:

Pomoc pfi vybéru vhodného navazného programu v souladu s klientovymi zajmy —

odebrani anamnestickych dat, diagnosticky filtr a nasledné parovani potieb. V pripadé
indikace je nabidnuta Ucast na skupinovém programu (moZnymi kontraindikacemi
mohou byt nevhodnost pro skupinovou praci a pozdéjsi datum vystupu).

Zprostiedkovani rezidencni a ambulantni 1écby — v pfipadé, Ze klient dale zvazuje |écbu

po vystupu z VTOS, poskytujeme mu predlécebné poradenstvi. S klientem pracujeme na
vybéru vhodného typu lécby a provazime ho pfijimacim procesem do rezidencni |éCby
(psychiatrickych léceben, terapeutickych komunit a dolécCovacich center). Déle klienta
celym timto procesem provazime.

Zakladni kroky po propusténi — pfiprava osob z CS na orientaci v dlleZitych socidlnich

otazkdach, které jsou aktudlni ihned po propusténi — registrace na Ufadu prace, zajisténi
kontaktu se socidlnim kuratorem pro dospélé a pracovnikem PMS, feSeni otazky
ubytovani (v ptipadé, Ze se klient nema kam vracet, pomahdme s vyfizenim azylového
bydleni), kontaktovani zdravotni pojistovny (registrace, poptipadé nahlaseni zmén).

Pfiprava na vstup na trh prace — pomoc pii vybéru vhodného zaméstnani (prace

s tématem ,zaméstnani sn(“, konfrontace s redlnymi moznostmi), doporuceni tykajici se
pfipravy na pracovni proces (redlna ocekavani), nacvik potrebnych dovednosti v rdmci
modelovych situaci (telefonicky rozhovor s potencionalnim zaméstnavatelem, sestaveni
profesniho CV).

Prace na individualnich tématech, které ovliviuji klienta pred vystupem z VTOS — sdileni

pocitl z nadchazejicich zmén, otazka navratu k rodiné, vztahy s détmi, drogovi vs.

nedrogovi pratelé a partnefi.
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Priklad témat z pohledu genderu

Skupinovym i individualnim konzultacim s klienty — muzi — dominuji témata z okruhu pravni
problematiky. Nejcastéji klienti chtéji hovofit o moZnosti podminecného propusténi,
o potencialnich hrozbach dalsiho odsouzeni (o hrozicich ¢i probihajicich trestnich Fizenich)
dalsi konflikt se zakonem. DalSim tématem je socialni problematika, zde muzi nejcastéji resi
dluhy, exekuce a jejich dopad na Zivot po VT, zde se setkdvame s fadou myslenkovych
konstrukci (legalnich/zakonnych vs. napt. prace na cerno). Dale se klienti ¢asto zabyvaji
tématem déti/vyZivné, zaméstnanim po VTOS (od uzkosti z nenalezeni po nerealna

ocekavani), bydlenim, primarni rodinou.

Samostatnou kapitolou je Zivot ve vézeni se vSemi souvislostmi (agrese, Sikana, zneuzivani,
ne/bezpecné prostiedi od drog, nutnost pretvarky — ,,poker face”, aby muz obstal/dostal roli

muze, opakované vykony trestu).

V kontextu adiktologickych témat se vénujeme nejcastéji moznostem lé¢by, motivujeme
nestabilizované klienty k nastupu do |écebny, terapeutické komunity, vénujeme se prevenci

relapsu.

Pfi praci s muzi zCS ve VTOS dominuje vyraznd racionalizace problémf, urcitda neochota
pfijmout nahled na své uzivani navykovych latek pfipadnou zavislost. Na skupinach nejdou
klienti vesmés ,do hloubky”, nechtéji/boji se ,otevirat, oslabovat timto svoji pozici

v komunité ostatnich odsouzenych.
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Vyse uvedenou problematiku akcentujeme v individudlnim kontaktu, kde po delSi dobé

spoluprdce dochazi k uvolfiovani hranic a otevirani se.

Skupinovy program pro Zeny ve VTOS z¢dsti kopiruje témata pro muze, nicméné z nasi praxe
vyplyva znaény rozdil v pojeti/otevienosti témat ve skupiné. Rada klientek jsou matky, resi
vztahy s primarni rodinou, pripadné s partnerem. Jsou pristupnéjsi ke zménam, nahledu na
své rizikové chovani, brani drog. Oproti muzim jsou ve skupinovém programu oteviengjsi,
vztahuji se. Méné casto resi Zivot ve vézeni (konflikty spiSe na verbalni Urovni, pripadné resi
,kdo s kym / kterd s kterou”). Castymi tématy v individudlnim kontaktu jsou déti, jak s nimi
opétovné navazat vztah a traumata z minulosti zplsobena prostituci, zkuSenosti se

zneuzitim, domacim nasilim, odebranim déti a s partnerem — uzZivatelem drog.

SANANIM a VEZNICE — vzajemna spoluprace

Vzajemna spoluprace mezi organizaci SANANIM a vySe zminénymi véznicemi je klicova. Obé
véznice jiz fadu let vytvari podminky pro poradenskou praci COKUZu SANANIM. Diky
pochopeni a vstficnosti vedeni véznic a diky velkému pracovnimu eldanu a spolupraci
klicovych pracovnikd véznic, ktefi prichazi do kontaktu s odsouzenymi klienty zCS
(psycholozek, socialnich pracovnic, specialnich pedagogu a dalSich), se dafi s klienty v ramci

moznosti pracovat komplexné.

Dobrym prikladem jsou spolecna setkani/porady se zastupci véznic a to nékolikrat do roka
a Ucast odborného personalu partnerskych véznic na konferencich SANANIMu zamérenych

na nejen adiktologickou praci s CS.
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Dalsim prikladem jsou exkurze (cca trikrat vroce) klientd z VTOS Ruzyné v praiskych
zarizenich SANANIMu. Klienti takto navstivili prostory COKUZu a PSA, Dolécovaci centrum

a socialni firmu Café Therapy, ktera zaméstnava pravé klienty po |é¢bé nebo VTOS.

Z VTOS na svobodu

Osoby opoustéjici VTOS/VV patfi jednoznacéné mezi skupinu ohroZenou socialni exkluzi.
K zacatku socidlniho propadu dochazi jesté pred nastupem do VTOS/VV. Vlivem uZivani
navykovych latek dochazi ke ztraté zaméstnani, narlstu dluhl, ke krimindlni cinnosti
a dalsim socialné patologickym jeviim. Pokud tato situace trva dlouho, klient postupné ztraci
socialni ndvyky. Casto byvd jiz v této fazi vy¢lenén ze spolecnosti i z blizkého socialniho okoli
(pratelé, rodina). Dualezitym faktorem pro budouci sociadlni integraci je délka uzivani NL
a délka (pocet) VTOS. Klient se po vystupu z VV/VTOS muzZe dostat do zacarovaného kruhu
i pres pocatecni motivaci ke zméné. Nema se kam vratit, nema socidlni zazemi, se zaznamem
v RT a bez stilého bydleni se mu hdre hleda zaméstnani, bez kterého nedosahne na
ubytovani. Je nezbytné s touto skupinou pracovat jiz ve VTOS a pomoci jim zorientovat se
v moznostech po vystupu a pracovat s jejich motivaci. S klientem je nutné pracovat na jeho

socidlni integraci komplexné.

Klient videdlnim pfipadé vystupuje z vykonu trestu v situaci, kdy ma naplanovany dalsi
kroky. To znamend zajisténi minimalné ubytovani, pfipadné I|écbu. Velkou vyhodou

souCasného programu je moznost po vystupu pokracovat v poradenskych konzultacich
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s pracovnikem, se kterym byl klient v kontaktu jiz ve véznici. Navazani stabilniho

poradenského vztahu je dllezitym faktorem v praci s klienty ve VTOS.

Pokud klient zvoli i po vystupu ambulantni formu spoluprace s COKUZem a PSA, ma mozZnost
si vybrat z individudlniho poradenstvi nebo pravidelného skupinového setkavani na Job
klubech (pfipadné vyuzit obojiho, cehoZ osoby z CS, zejména bezprostifedné po propusténi,
vyuzivaji). Job klub je skupinovd socidlné stabilizacni aktivita, kde soucasné probiha

i individualni pfiprava na zaméstnani.

Pro stabilizaci — zejména v prvnim mésici po propusténi — vyuzivdme navic financnich
benefitl. Jednd se o moZnost proplaceni ubytovani na jeden mésic, proplaceni jizdenky na
prazskou MHD na jeden mésic a stravenky na potraviny v maximalni vysi 1.800 K¢. S klienty
pracujeme minimalné tfi mésice po propusténi, obvykly kontakt byva delsi, v nékterych

pfipadech i vice neZ jeden rok.

Okruh témat pro praci s CS na svobodé z genderového pohledu

Okruh témat neni pfilis odliSny od témat probiranych ve VTOS, nicméné se cilené
zamérujeme na fungovani ,tady a ted”. Na ,svobodé” pracujeme i sklienty odsouzené
kVTOS s podminénym odkladem, vdomacim vézeni, sklienty se soudné nafizenou

ambulantni |é¢bou a s probacnim dohledem, tedy nejen s klienty po VTOS.
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Nejpalcivéjsim problémem, ktery klienti fesi hned po propusténi, byva bydleni, nedostatek
financnich prostfedki (nebo jejich Uplnd absence), dluhy a exekuce. Vyse zminéné problémy

jdou c¢asto ruku v ruce s komplikovanymi nebo Zadnymi vztahy s pGvodni rodinou.

Zeny — klientky — na rozdil od muz& musely ¢asto fesit problémy vyplyvajici z nedostatku
nabizenych pracovnich mist s flexibilni pracovni dobou ¢i mozZnosti zkraceného pracovniho
Uvazku. Tato pracovni mista pfitom byla jedinou moZnosti zatazeni se do prace pro Zzeny —

matky, vétSinou samozivitelky.

Nékteré prichazely pfimo zvykonu trestu ¢i mély zdznam v rejstriku trestd. Obvyklym
pravodnim jevem byla i ztrata rodinného zdzemi (puvodni rodina byla rizikova, nepodporujici
nebo ji klientka vibec neméla) a chybéjici partner a nefungujici otec ditéte. Ddvodem
absence rodiny byla drogova zavislost ¢i nasili ze strany rodic¢i v détstvi a dospivani, pfip.

nezdravé zavislé vztahy matky s dcerou.

Jak se ukdzalo v prlbéhu projektu, téméf viechny Zeny uvitaly moznost sdileni spolec¢nych

témat v bezpecném prostoru bez pfitomnosti muzd.

Casta témata zZen

Spoleéna témata s muzi — prace, bydleni, drady, dluhy, primarni rodina, nejistota v realném

Zivoté, stafi znami ze Zivota na drogach.
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Specifickad témata — vztahy, intimita, traumata z détstvi (zneuzivani), ze Zivota na drogach
(prostituce, domaci nasili, degradace Zenstvi), iracionalni, romantizujici predstavy o souziti
s byvalym partnerem (laska na drogach, otec mého ditéte, bil mne, protoze jsme brali
drogy). Vyskytovala se i témata sebe pfijeti a vzhledu (Uzce se vaze k poruchdam ptijmu
potravy).

Vzhledem k citlivosti problematiky se fada téchto témat reSila vindividualnim kontaktu

s klientkou.

Casta témata muzd

Spole¢na témata se Zenami — prace, bydleni, urady, dluhy, primarni rodina, nejistota

v redlném Zivoté, stafi zndmi ze Zivota na drogach.

Specifikem klientll — muz( byla ve vétSiné pripad( kratsi ucast v programu a tedy ivJob
klubech. Z naSich zkuSenosti nam vychazi, Ze klienti — muzi — si rychleji najdou pracovni
uplatnéni v porovnani se Zzenami (nejhlre na pracovnim trhu uplatnitelnou skupinou klientek

jsou dlouhodobé matky s malymi détmi).

Volny cas a jeho vyuzZiti pfedstavoval casté téma skupinovych i individudlnich konzultaci
s klienty. Klienti pochazejici z Prahy maiji ¢astokrat vétSinu mist v mésté spojenych s uzivanim
drog a v minulosti méli volny ¢as vyplnény uzivanim drog. U mimoprazské klientely je
problém obdobny, s tim Ze nevnimaji hlavni mésto az tak moc rizikové. S vyplnénim volného

Casu ale maji potize obdobné.

EVROPSKY SOCIALNI FOND
OPP PRA|GUE &

OPERACNI PROGRAM PRAHA PRA|GA ****‘ .

A | apaptasiLITA PRA|G evrorskaune PRAHA & EU : INVESTUJEME DO VASI BUDOUCNOSTI

Projekt je financovan z Evropského socialniho fondu a z rozpo ¢tu hlavniho m ésta Prahy.




Pravidla dobré praxe

OPPJis EVROPSKA
Al UNIE

Projekt ,,(Re)integrace”, r.¢. CZ.2.17/2.1.00/37216 je podporen v ramci operacniho programu Praha —
Adaptabilita, ktery je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem
,Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti“

Zvlastnim specifikem malé c¢asti muzd byla existencidlni témata. Néktefi klienti udavali
prechod z VTOS na svobodu jako ,stfet s realitou”, provazela je frustrace, pocit vyloucenosti
a osameéni. Z toho vyplyvaly obcasné potize s agresi i auto agresi, pocity zklamani, hledani
smyslu — ,ma to cenu, kam vlastné sméruji, déldm to, co mi radili, a stejné to k nicemu

Ill

nevede, Zivot nema smys

v o

Shrnuti specifik muzi

Klienti opoustéjici VV/VTOS ve valné vétsiné nemaji zkusenost s terapeutickym programem
(lé¢ebna, terapeutickd komunita). BEhem pobytu ve véznici se adaptovali na taméjsi
podminky a hlre ziskavaji davéru k pracovniklm a institucim obecné. Dvodem neddvéry
byvéa obava ze sankci, vyplyvajici ze selhdni nebo nesplnéni oéekavani. Casto se setkdvame
stim, Ze klient odmita jiné sluzby, pres to, Ze je pro né indikovan (doléCovaci centrum,
psychiatrickd ambulance). Pro ziskani divéry klienta je nutné casté opakovani zachovani
mléenlivosti, trpélivost a zdlrazriovani, Zze nam muzZe svéfit vSe bez obav z postihl. Tato
skupina klientt je také ve vétsi mife ohroZena socialni izolaci. Vztahy s rodinou a prateli jsou
posSkozeny vlivem uZivani navykovych latek a z toho vyplyvajiciho Zivotniho stylu klienta
a samotnym VTOS/VV. U nékterych klientl jsou socialni vazby Uplné zpretrhany (rodina se
stydi za klienta, klient se stydi prfed rodinou). Ve vyssi mife tito klienti zaZivaji pocit

nespravedlnosti: ,Snazim se, ale do prace mé nevezmou, protoZze mam zaznam v RT.”

Prace s touto cilovou skupinou je specificka predevsim komplikovanéjsim navazanim davéry
a vztahu mezi pracovnikem a klientem. Béhem spoluprdce je nutné resit situaci klienta

komplexné, to znamend nejen hledanim zaméstnani, ale i feSenim socidlniho zdzemi
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(ubytovani, podpora okoli) a zvladani abstinence. Klienti po VV/VTOS vyZaduji vyssi miru
podpory nez bézna klientela a ¢astéjsi praci s motivaci. Vzhledem k vySe uvedenému je jasné,
Ze tato skupina je ohroZena vyssim rizikem krize a navratu k plvodnimu Zivotnimu stylu,

proto je frekvence schlizek vyssi nez u ostatnich klienta.

Metody prace

Casemanagement — formou asistence je klientovi poskytovana, napf. pokud klient neni
dostatecné pripraven na komunikaci s urady nebo dalSimi sluzbami. Smyslem je predevsim
poskytovat klientovi podporu a tim posilovat jeho samostatnost k dalSim ukonam.
Individualni poradenstvi, skupinové poradenstvi (Job klub)

Prevence relapsu — vhodné je poskytovat prevenci relapsu zejména klientdm, ktefi nemaji
zkuSenosti s Ié¢ebnym programem a pokousi se abstinovat a u klientd, ktefi zrelabovali nebo
u nichz toto riziko vnimame (nezvladaji craving). V indikovanych pripadech nabizime klientovi
kontakt s |écebnym zafizenim.

Krizova intervence

Adiktologické poradenstvi a intervence
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Pracovni poradenstvi

 Sestaveni/Uprava profesniho Zivotopisu

* Vytipovani vhodného pracovniho mista na zakladé klientova vzdélani, pfedchozi praxe,
dovednosti a s ohledem na limity (zdznam v RT, zdravotni a jind omezeni)

* Orientace v pracovnich pozicich

e Zprostifedkovani zaméstndani u spolupracujiciho zaméstnavatele

* Nacvik telefonického a osobniho pracovniho pohovoru

Nékteri klienti nemaji redlnou predstavu o aktudlni situaci na trhu prace (zejména pokud
nebyli v kontaktu s COKUZem/PSA ve VV/VTOS). Rizikem mizZe byt ocekavani rychlého
nalezeni pracovniho mista. Pokud je doba bez zaméstnani delsi, klienti ztraceji motivaci
k Zivotu bez drog a k legalnimu zplsobu obZivy. Z nedostatku financnich prostredk( maiji
vétsi tendenci vzit i praci na ¢erno, ktera s sebou nese mnoh3 rizika. Z tohoto dlvodu je

klientdm po vystupu z VV/VTOS vénovana zvySena pozornost a podpora.

Socialni poradenstvi

Na rozdil od jinych klient, maji klienti béhem VTOS/VV omezené moZnosti komunikace
s okolim a pfistupu k informacim. Z tohoto dlvodu neznaji napfr. aktualni stav svych dluhd.
Vétsina klientd béhem VTOS nepracuje a tim padem nemUze své dluhy splacet. Vlivem
narUstani penale a Uroku se dostavaji do dluhové pasti. Klienti ¢asto ztraceji kontakt se svym
sociadlnim okolim, zejména s rodinou. AZ po propusténi mohou zjistit novou situaci, o které
béhem VTOS nevédéli, jako tfeba smrt v roding, rozchod s partnerem nebo nezajem rodiny.
Nové udalosti mohou mit vliv i na socidlni zdzemi klienta (ztrata bydleni). Vlivem téchto

skutecnosti se klient mlzZze dostat do akutni krize. BEhem socidlniho poradenstvi se mapuje
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situace klienta, a pokud je to mozné, hledame spolecné s klientem feseni. DaleZitou soucasti

prace s klientem je poskytovani podpory.

Ostatni/podplirné poradenstvi

Sluzba je poskytovdna nejcastéji pri osobni schlizce, ale mulze probihat i telefonicky,
pfipadné pisemné. Probihd vétsSinou neplanované (klient je objednan plvodné napf. na
pracovni poradenstvi) nebo planované, jako soucdst pravidelnych schlizek (poskytovani

podpory, prevence relapsu). Reaguje na aktualni psychicky a fyzicky stav klienta.

Kazuistika:

Michaela R. 39 let

D. A. Prvni zkuSenosti s drogou méla Michaela ve 13 letech a to s THC. Primarni drogou
klientky jsou opiaty. Iniciace v 15 letech heroinem. Intravendzni aplikace od 16 let.
Sekunddrni drogou je pervitin. Ten klientka brala ucelové, kdyz potfebovala nabudit. Celkova

délka drogové kariéry bez prestavek ¢ini 16 let.

Prvni lécba drogové zavislosti probéhla v 18 letech. Absolvovala Ié¢bu v dennim stacionafti
SANANIM. Z 1é¢by byla vyloucena z dlvodu nepfiznaného relapsu. Nejdelsi [é¢bu absolvovala
v terapeutické komunité Pastor Bonus, kde stravila pres dva roky. Po |écbé tfi roky

abstinovala. Poté nékolikrat pobyvala v PL, lécby nikdy nedokoncila.
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R. A. Rodice se rozvedli, kdyz bylo klientce 7 let. Otec je alkoholik, klientka se s nim pres
deset let nestykd. Pravdépodobné Zije v Praze. Matka se také |écila ze zavislosti na alkoholu,
momentalné abstinuje. Je v pravidelné péci psychiatra — je u ni diagnostikovana bipolarni

afektivni porucha. Klientka se s matkou pravidelné styka. Klientka ma starsi sestru

a nevlastniho mladsiho bratra. S partnerem Milanem ma syna Tobiase (7 let). Milan je aktivni

uZivatel drog, znaji se z terapeutické komunity. Tobias je v péci Milanovy matky.

Z. A. Klientka ma hepatitidu typu C. Tento fakt zjistila v posledni lé¢bé. Momentdalné
podstupuje interferonovou |écbu. Jiné somatické zdravotni potize nema. Je v péci psychiatra

pro Uzkostné depresivni poruchu a uziva antidepresiva.

Klientka vstoupila do kontaktu s COKUZem v prosinci 2013. Byla na vazbé ve Vazebni véznici
Praha — Ruzyné. Obzalovana byla z vyroby a distribuce OPL. Z vazby byla propusténa po tfech
mésicich a vySetfovana byla na svobodé. Po vystupu z vazby se ji nedafilo udrzet abstinenci
a doslo k relapsu na opiatech. Presto se ji podafilo kontakt s COKUZem udrzet. S klientkou se
predevsim pracovalo na motivaci klécbé. V zari 2014 klientka nastoupila do lécby v PL
Jihlava, ndasledné po ukonceni pokracovala na doléCovacim zafizeni, které uspésné dokoncila.
V breznu 2015 pred odchodem z dolécovani kontaktovala COKUZ s tim, Ze by se chtéla vratit

do Prahy a byla zarazena do projektu (Re)Integrace.

S klientkou byl uzavren kontrakt a na zakladé individualniho planu se zacaly reSit primarni
otazky klientcina ndvratu z |écby. Bydleni, prace, prevence relapsu. Michaela byla podpofena
benefity — bylo ji proplaceno mésicni jizdné ne prazské MHD (dllezité pro kontaktovani UP,

|ékarl, potenciondlnich zaméstnavatel(). Klientce byl domluven kontakt se spolupracujicim
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psychiatrem, kam pravidelné dochdzi a uzivd medikaci. Nasledné zacala aktivné resit |1écbu
virové hepatitidy typu C., kdyZz byla potvrzena Michaelina abstinence, bylo ji nabidnuto
podporované pracovni misto servirky v socialni firmé Café Therapy (CT) SANANIM Charity
Services s. r. 0. na dobu tii mésicli (od srpna 2015 do konce projektu v fijnu 2015). Pracovni
misto si udrzela, zaméstnavatel klientce dokonce nabidl prodlouzeni pracovni smlouvy mimo

projekt (Re)Integrace.

S praci atymem v CT je velmi identifikovana, vnima tento fakt jako dualeZitou socidlni
komunitu. U&astnila se také Job klub(i — skupinového poradenstvi v CT. V individudlni préci
s klientkou (frekvence poradenstvi byla 1x tydné) dosSlo po tfech mésicich k revizi
individualniho planu a do popredi se dostavaji témata, jako jsou vztahy se synem, s matkou,

konfliktni vztah s partnerem — uZivatelem a drog a vlastni nedrogova identita.

Zavér: Klientka je momentalné stabilizovana, téma ohroZeni zavislosti na OPL je sice stale
pfitomno, ale do popredi se dostavaji spiSe vztahova a existencionalni témata. Pracovni
navyky si klientka osvojila rychle. Do budoucna by rada v gastronomii pokracovala. Nasla si
nové socialni vazby, zejména mezi kolegynémi z prace. Zlepsila vztah s matkou svého pritele.
Vénuje se materskym povinnostem, se synem je v kontaktu prakticky denné. Aktivné resi

dluhovou situaci, tedy dluhy ma zmapované a pravidelné splaci.

Rizika: Za rizikovy faktor vnimam jeji vztah s pfitelem (PUD). Klientka se ho pokousi opustit,

ale vzhledem ke komplikované historii (je to otec jejiho ditéte) toho zatim neni schopna.
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Tato kazuistika nazorné ilustruje vyhody propojeni penitencidrni a postpenitenciarni péce,

které COKUZ a PSA SANANIM klientlim a klientkdm poskytuje.

(Re)integrace osob ohroZenych zavislosti v konfliktu se zdkonem do bézného Zivota je
dlouhodoby proces. Vstupuji do néj z jedné strany dlsledky socidlné patologického Zivota
klientd na drogdch a z ného plynouci pokfivenost nebo absence hodnot, ale z druhé strany

i jejich nadéje, ochota ,,to zkusit, zvladnout a dokazat”, coz Cini nasi praci smysluplnou.
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